


"Vitar ansvar!”’

Varje dag och i varje del av KappAhl tar vi ansvar for
samhdllet vi verkar i, och skapar méjligheter for en héllbar
framtid. Detta gor vi fraimst genom att arbeta for en positiv
utveckling av samhallet och méanniskorna i omraden som ar
relaterade till var verksamhet.

Vi startade vart arbete f6r en bittre vérld pa allvar redan
1993.Som forsta modekedja i vérlden blev vi miljé-
certifierade 1999. Det kommer alltid finnas arbete kvar att
gbra —i takt med att vi vaxer och varlden utvecklas uppstar
nya utmaningar och méjligheter.

Var CSR-vision: "KappAhl ska héra till de ledande inom
CSR bland de betydande modekedjorna i Europa.”

"NAGRA MILSTOLPAR | VART CSR-ARBETE” 1993 Miljdarbetet intensifieras
* Forsta kollektionen "ekokldder” 1997 Uppférandekoden for vara
leverantorer borjar inforas « Miljdutredning genomfors « Plagg markta



Denna folder innehdller korta fakta om KappAhls hdllbarhetsarbete
(Corporate Social Responsibility). Vill du veta mer dr du vilkommen att Idsa
vdr CSR-rapport som finns pd www.kappahl.com under fliken "Om KappAhl”,
i avsnittet om "Mode, miljé och moral”.

med miljsmarkningen Oko-Tex 1998 Férsta miljipolicyn  Inspektioner
hos leverantérer 1999 Forsta modekedjan i varlden med miljocertifiering
enligt ISO 14001 « Gron el till hela verksamheten i Sverige 2000 Borjar



"En uppférandekod

alla ska folja

KappAhl dger inga egna fabriker. Vi ir en av minga kunder hos
fristiende tillverkare virlden 6ver. Vi skapar arbetstillfillen och
bidrar dirmed till den ekonomiska utvecklingen i de linder dir
vi har produktion.

Aven om KappAhlir en liten aktor ps en stor marknad si
arbetar vi malmedvetet for att skapa en bittre och rittvisare
virld. Valetav tillverkningslinder stiller hoga krav pd oss och vi
arbetar med att férbittra arbetsvillkoren pa de fabriker som pro-
ducerar 4t oss.

Deras anstillda ska ha en skilig 16n och en siiker och hilsosam
arbetsmiljo. Viaccepterar inte barnarbete. For att styra arbetet
pé ett effektive sitt anvinder vi en uppférandekod som bland
annat baseras pd internationellt erkinda konventioner om
arbetsvillkor samt lokala lagar.

Vi genomfor regel-
bundna inspektioner
och uppféljningar for
att sikerstilla att vira
leverantorer lever upp
till uppférandekoden.

skdnka overblivna klader till vélgérenhet pa samtliga marknader 2002
KappAhl medlem i norska organisationen Initiativ for Etisk Handel, IEH.
2004 Plagg markta med EU-blomman « Medlem i BSCI 2005 Borjar



"Samarbeten for hallbar
utveckling”

Vi vill bidra aktivt till utvecklingen av minniskor och miljé i de
linder dir vi har verksamhet. Det gér vi genom att sprida kun-
skap, ge arbetstillfillen och uppmuntra minniskor och organisa-
tioner som verkar i vir anda.

Tillsammans kan vi 4stadkomma s mycket mer. Viir aktiva
i ett flertal samarbeten virlden 6ver, bland annat i Better Cotton
Initiative (BCI), som jobbar f6r att sikerstilla tillgdngen pa hall-
bart odlad bomull och i Business for Social Responsibility (BSR) —
en global, ideell organisation som arbetar med etik och miljé.

Under 2011 startades ett unikt samarbete med tvd andra
svenska modekedjor {6r att pdskynda utvecklingen av bomulls-
odling som iir biittre f6r miljon och for minniskorna som odlar den.
I andra projekt samarbetar vi med bland andra Virldsbanken och
Niringslivets Internationella Rad.

KappAhlir en av initiativtagarna till intresseorganisationen
Swedish Water Textile Initiative (STWI). STWT har bildats for
att ta fram branschgemensamma riktlinjer f6r minskade utsldpp

i vatten och minskning av vattenanvindning i var produktion.

kommunicera kring héllbarhetsfragor pa hemsidan 2007 Nysatsning pa
ekologisk bomull « Uppférandekodarbetet omorganiseras och effektivise-
ras * Klimatkompensering av tjdnsteresor med flyg for forsta gangen



"8 ar med ekomode”

KappAhl var tidigt ute med att erbjuda miljémirkta plagg.
Redan1993 kunde vira kunder képa det hos oss. Idag dr 20 pro-
cent av véra plagg miljomirkta, varav den stérsta delen dr barn-
plagg. Faktum ir att vi dr nist storst pd den svenska marknaden
inom ekomode.

Var ambition ir att andelen hillbart mode ska 6ka varje ar.
Frin 2010 ir all bomull i var kollektion for nyfédda, Newbie,
tillverkad i 100 procent ekologisk bomull.

Viidr mana om att allt virt mode dr sd miljévinligt produce-
rat som mdjligt, iven det som inte bir nigon sirskild mirkning.

Under 2011 startades ett forskningsprojekt p& Bords Hogskola
for att skapa bittre mojligheter for att dtervinna och dteranvinda
klidder. Projektet sponsras av KappAhlisamarbete med andra
modeforetag.

Broschyren "Mode Miljé Moral” publiceras 2008 Klimatanalys av t-shirt
och byxa * Utslapp av CO, frén transporterna minskar med 4|procent
efter ett medvetet arbete « 10 procent av sortimentet bestar av



"Medvetet arbete for
minskad klimatpaverkan”

Genom att arbeta f6r minskad energiférbrukning och effektiva
transporter arbetar KappAhl sedan 1999 fér minskad klimatp3-
verkan. Vi har interna energisparprogram som har gett mycket
goda resultat och vi anvinder enbart grén el dir s3 ir méjligt.

KappAhl var det férsta nordiska modeforetaget som 2007
bérjade klimatkompensera for tjinsteresor med flyg. Genom
klimatkompensationen stédjer vi ett FN-certifierat vindkrafts-
projekt for textilindustrin i Indien.

Viarbetar malmedvetet f6r att féra 6ver vira godstransporter
till mindre miljbelastande transportmedel som bt och tdg. Hiir
samarbetar vi bland annat med transportféretaget Green Cargo.
Viérteget retursystem och egna transportbackar av dtervunnen

plast gor att vi kan bidra ytterligare till miljén.

miljomarkt mode ¢ Ny organisation for arbetet med uppférandekoden ¢
Publicering av "Tvdtta rdtt!”, en broschyr som innehaller enkla tips som
skonar savél miljo, plagg och planbok 2009 Forsaljning av miljévaska, dar



"Utbildning f6r kvinnor
| Bangladesh”

Vi pd KappAhl har fsrménen att kunna dela med oss av vdra
framgangar, bland annat genom att stédja lokala hjilporganisa-
tioner och barnhem.

I Bangladesh har vi startat ett triningscenter f6r kvinnor
mellan 18 och 40 ir som kommer frin fattiga forhallanden och
saknar utbildning. P4 s8 vis slussar vi varje ar ett 100-tal utsatta

kvinnor ut i arbetslivet, till ett liv utanfér slummen.

Sverskottet gick till Naturskyddsforeningen och vindkraftsinvesteringar i
Indien ¢ Samtliga KappAhl-pésar i butik framstlls av atervunnen plast *
Utsags till Arets Blommande féretag av Majblommans Riksférbund ¢



"Toppbetyg fran
medarbetarna i drigen”

KappAhl ir en populir arbetsplats dir minga stannar linge. Vi
virnar om medarbetarna och varje enskild individs vilméende
och utveckling. Vildgger mycket kraft pd utbildningsinsatser
och internrekryterar ofta till chefs- och nyckelpositioner.

2010 fick vi toppbetyg av medarbetarna i den &rliga medarbe-
tarundersdkningen, precis som 2009. Hela 97 procent av medarbe-
tarna svarar att de kan rekommendera KappAhl som arbetsgivare!

"Sveriges
bdsta
arbetsplats”

I december 2010 fick vi priset
”Sveriges bista arbetsplats”
av Veckans Affirer for andra
aretirad. Motiveringen 16d: "Ett av de bista bolagen f6r kvinnor att
arbeta pd, de har hgst andel kvinnor pd alla chefsnivder och bast

utfall vad giller 16nespridning.”

|5 procent av sortimentet bestar av miljdmarkt mode ¢ Var forsta
CSR-rapport tas fram 2010 Medlem i Business for Social Responsibility,
BSR « KappAhl samlade in 50-6ringar till BRIS, Childhood och SOS



"Vitar stéllning varje dag”

KappAhls verksamhet pdverkas av att vi viljer att vara inklude-
rade: KappAhl ir f6r alla. Vi tolerar inte nigon form av diskri-
minering eller trakasserier. Vi anvinder bara modeller med ett
sunt utseende. Vira reklamkampanjer ska aldrig vara sexistiska
eller provocerande.

KappAhl tar avstind fran vald, rasism, sexism och grymhet
mot djur. Hos oss hittar du inga produkter som har krigs- eller
vdldsanknytning. Visiljer bara skinnplagg och fjiderdetaljer
fran djur vars kott finns i livsmedelsbutiker. Med andra ord idr
de delar av djuret vi anviinder endast en restprodukt.

Viarbetar malmedvetet, varje dag, for att utveckla och for-
bittra vira produkter och vi begrinsar anvindningen av skad-
liga kemikalier s langt det ir majligt. Vi testar vara kldder pa

externa laboratorier for att sidkerstilla att vira krav f6ljs.

Barnbyar i kampanjen Dammsug Sverige * Samlade in drygt 1,4 Mkr till Go
Red i Finland, Norge och Sverige * |8 procent av sortimentet bestar av



"5 hallbara tips till dig
som ar kund”

Hos KappAhl hittar du mode med kvalitet och stil som héller

linge. Virda dem ritt, s& hiller de dinnu lingre. Samtdigt

bidrar du till minskad miljépaverkan.

1. Tvitta ritt—sidnk temperaturen.

2. Sparaenergi—lufttorka din tvitt.

3. Minska antalet tviittar — vidra dina klidder ofta.

4. Sling inte kldder som gér att anvinda — ge bort eller silj
dem vidare alternativt, limna dem for tervinning.

5. Ateranviind plastpasen du bir hem dina nyképta klider i.

I var folder *T'vitta ritt!”, fir du enkla tips som skonar
bade miljs, plagg och plinbok. Den finns att ladda hem pé
www.kappahl.com
under fliken ”Om
KappAhl”,iavsnittet
”Tips och vanliga fragor”.
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miljdmarkt mode ¢ Traningscenter for utsatta kvinnor i Bangladesh ¢
KappAhl en av huvudsponsorerna bakom Sustainable Fashion Academy.



KappAhl dr en ledande modekedja med 370 butiker och 4 800 medarbetare

i Sverige, Norge, Finland, Polen och Tjeckien.Vi séljer prisvart mode fér manga
manniskor — kvinnor, man och barn. Egna designers formger alla plagg. Totalt sdljer
vi cirka 60 miljoner plagg varje dr. KappAhl blev som férsta modekedja i vérlden
miljcertifierad 1999.

KappAnhl

KappAhl AB (publ)
Box 303 « 431 24 MéIndal
Tel 031-771 5500
csr@kappahl.com * miljo@kappahl.com
www.kappahl.com



